Spielwaren und mehr!

Riicksendeformular

lhre Daten

Rechnungs-Nr. /
Bestell-Nr.

Name, Vorname

Stralle

PLZ, Ort

Land

Email

Bankverbindung Nur fiir Riickiiberweisungen

IBAN

BIC / SWIFT

Datum Unterschrift

Zuriickgesendete(r) Artikel:

Art.-Nr. Artikelbeschreibung

Menge

Grund

Anmerkung

123456 Musterartikel

—_

o
N

Bitte beachten Sie bei lhrer Riick-
sendung folgende Punkte:

Im Rahmen Ihres Widerrufsrechts als Verbraucher
haben Sie die Mdglichkeit, die von Ihnen bestellte
Ware zurlickzusenden. Fiillen Sie hierzu dieses
Riicksende- und Widerrufsformular aus und legen
es in das Paket.

Da Sie gemaR den Widerrufsbedingungen die Kos-
ten der Riicksendung zu tragen haben, sind die an
uns zuriickzusenden Pakete ausreichend zu franki-
eren. Die Wahl des Paketdienstleister bleibt Ihnen
iberlassen. Wird ein Retourenaufkleber verwendet
obwohl Sie die Kosten tragen miissen, berechnen
wir lhnen 5,95 €, die wir bei der Riickerstattung des
Warenwertes in Abzug bringen.

Die Riickerstattung des Warenwertes erfolgt
grundsétzlich auf dem gleichen Weg wie die Be-
zahlung.

Die Ware ist zuriickzusenden an:

ROFU Kinderland Spielwarenhandelsgesellschaft mbH
Industriegebiet 3

55768 Hoppstadten-Weiersbach

Eine Neubestellung bzw. eine Verrechnung (ber
das Ricksendeformular ist nicht mdglich. Bitte
geben Sie Neubestellungen auf dem (iblichen Weg -
tber unseren Online Shop www.rofu.de - auf.
Der Umtausch von gleichen Artikeln (GroBe, Farbe,
Ausfiihrung) ist davon nicht betroffen.

Bitte beachten Sie bei der Warenriicksendung un-
sere AGB, insbesondere die Hinweise der Wider-
rufshelehrung.

Riicksendegrund (freiwillig)

01* Defekt

02 nicht wie beschrieben
03 Falschlieferung

04 gefallt nicht

05 siehe Anmerkungen

* Fehlerbeschreibung bitte in die Anmerkungen

Anmerkung
01 Reparatur / Austausch
02 Riickerstattung

Weitere Anmerkungen

Intern auszufiillen

Eingang
Sachbearbeiter

Ware gepriift

OM OK OF
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