ACHTUNG

PRODUKTRUCKRUF

Liebe Kundinnen,
liehe Kunden,

unser Sortiment wird mit groBter Sorgfalt zusammengestelit.
Trotz zahlreicher Produktpriifungen und Kontrollen konnen Produktfehler leider nicht
ganzlich vermieden werden.

Bei einer erneuten Uberpriifung des Produktes ,,Sensenmann® aus unserem MICA-Fes-
tival-Sortiment wurde leider festgestellt, dass die Maske nicht den Qualitatsanforde-
rungen entspricht und in Verbindung mit offenem Feuer Mangel aufweist.

Aus diesem Grund kommen wir unserer Sorgfaltspflicht als ,,Inverkehrbringer” nach
und rufen die nachfolgenden Produkte zurick:

o Kostim Sensenmann, GréBe 122 -128cm
(EAN: 4016096385705, Batch-Nr.: 203834)

o Kostim Sensenmann, GroBe 134 - 140cm
(EAN: 4016096385712, Batch-Nr.: 203834)

o Kostiim Sensenmann, GroBe 146 - 152cm
(EAN: 4016096385729, Batch-Nr.: 203834)

Kunden, die im Besitz dieses Produktes sind, konnen dieses kostenfrei in jeder
ROFU Kinderland Filiale zuriickgeben und erhalten den Verkaufspreis erstattet.

Wir bedauern diesen Vorfall sehr und mochten uns fiir etwaige Unannehmlichkeiten,
die mit diesem Riickruf verbunden sind, schon jetzt bei lhnen entschuldigen.

Fiir weitere Fragen stehen wir Ilhnen auch unter der nachfolgenden E-Mail-Adresse
gerne zur Verfligung: qualitaetswesen@rofu.de

Ihr ROFU QM-Team



